
Madeleine DUCHATEAU

Bernard BARATAUD

Alain LEROUX

DEVENEZ
REPRESENTANT
DES USAGERS
A L’ALURAD !

COORDONNEES DES
REPRESENTANTS DES USAGERS

A L’ALURAD

Benoît DECHORGNAT

mduchateau87@orange.fr

alain.leroux.limousin@orange.fr

berrolcha2587@gmail.com

dechorgnat@hotmail.fr

05 55 77 56 94

06 78 01 10 09

06 81 42 15 70

07 66 26 03 34

Candidature à déposer
avant le

15 septembre 2025

J’AIMERAI EN
SAVOIR PLUS AVANT

DE CANDIDATER

Je contacte les actuels
Représentants des Usagers

pour échanger avec eux par téléphone
ou solliciter un entretien :

coordonnées au verso du dépliant.
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AVANT LE 15 SEPTEMBRE 2025
J’envoie ma candidature, avec
le Président de l’association
agréée dont je suis membre, à
l’Agence Régionale de Santé
(ARS) de Nouvelle-Aquitaine.

Les Représentants des Usagers (RU) sont :
une écoute attentive pour les usagers,
un soutien pour les usagers et leurs
proches,
une aide pour relancer les dossiers,
une aide pour orienter selon les
situations,
un relai auprès des professionnels.

Ils accompagnent les usagers en cas de
plaintes ou de réclamations. Ils peuvent
les assister lors d’une médiation.

Il participe :
à la Commission des Usagers,
à certaines instances,
à la co-construction de projets,
aux manifestations extérieures de
dépistage.

QUEL EST LE RÔLE
DES REPRESENTANTS

DES USAGERS
A L’ALURAD ?

JE SOUHAITE
DEVENIR

REPRESENTANT DES
USAGERS

LE RÔLE DES
RU EXPLIQUE
PAR LES RU

Pour devenir RU, vous devez être membre
d’une association agréée. Vous pouvez
contacter le Président de France Rein

Limousin : Alain Leroux
alain.leroux.limousin@orange.fr

06 78 01 10 09

DU 16 SEPTEMBRE AU 31
OCTOBRE 2025
L’ARS Nouvelle-Aquitaine
étudie les candidatures des RU

DU 01 AU 30 NOVEMBRE 2025
L’ARS Nouvelle-Aquitaine
envoie une notification qui
indique les RU désignés.

01 DECEMBRE 2025
Les RU prennent leur fonction
à l’Alurad.

J’AIMERAI EN
SAVOIR PLUS AVANT

DE CANDIDATER

1
Je contacte l’Alurad
pour échanger avec mes
principaux interlocuteurs dans la
co-construction de projet au sein
de l’établissement ou les solliciter
pour un entretien.

Du 14 juillet au 08 août 2025
05 55 71 23 84
prevention@alurad.asso.fr

Du 11 août au 07 septembre 2025
05 55 43 09 12
qualite@alurad.asso.fr

NOM : ......................................................

Prénom : ..................................................

Date de naissance : ......../........./............

Je vous sollicite pour organiser un
rendez-vous afin d’en savoir
davantage sur le rôle des
Représentants des usagers à
l’Alurad.

Merci de remettre ce bulletin à l’équipe
qui vous prend en soin à l’Alurad ou de

l’envoyer par courrier à : Alurad -
Renouvellement RU - Gain - 87170 ISLE


